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Hajduszoboszlé6 Varos Onkormanyzata
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' 1. OLDAL

BEVEZETES

A 21. szdzadban nem lehet versenyképes, modern
varos az a varos, ahol nem forditanak kiemelt
figyelmet a vallalkozasok szamara optimalis
feltételeket megteremtd gazdasagpolitikara.

Optimalis feltételnek szdmit a hosszatavu
gondolkodasméd, a jov6kép és helyi szintd

— 3 stratégidk megléte, azok prioritdsként valé

SHAZA

kezelése, a menedzserszemlélet, az oktatas

munkaer@piaci igényeknek megfelel6 mikodése, a

szocialis ellatérendszer (egészségligy) folyamatos
fejlesztése és az 4allampolgarok szamara vonzé,

élhetd kornyezet megteremtése is. Ebbdl kiindulva
a helyi gazdasag tudatos fejlesztésében ma mar a
varosok egyre inkabb kulcsszerepet téltenek be.

A fent sorolt tényez6k ugyan nem kizarélag varosi
szintl feladatkorékbe tartoznak, azonban az
onkormanyzatok tevékenysége ma mar tulmutat a
torvényben elbirt kézszolgaltatasok biztositasan és

az egyéb kotelez6 feladatok ellatasan.

A gazdasagfejlesztés részét képzd
vallalkozasfejlesztési tevékenység kialakitasa jelen
dokumentum elkészitésével nyer U] értelmet
Hajduszoboszl6 gazdasagi életében.

A 2030-ig szolé Viallalkozasfejlesztési Koncepcio
(tovabbiakban: Koncepcid) a helyi vallalkozasok
fejl6dését tamogatd, onkormanyzati eszk6zok és
intézkedések alapdokumentuma, amelynek
célkitlizése, hogy Hajduszoboszlot vallalkozé- és

befektet6barat teleplilésként pozicionalja a
sikeres, munkaer&t megtartani vagy akar b&viteni

tudo vallalkozasok fejlédése érdekében.
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ATTEKINTES

Stratégiai kapcsolédasi pontok /@fﬁ

Az atfogd stratégidknak és koncepcidoknak akkor
van értelmik, ha azok egymasra épllnek és
ko6zosen alkotnak egy koherens képet. Ennek
szellemében és a célok rendszerbe illesztése

érdekében attekintettiik a varosi, megyei és
orszagos, hatalyban lévo fejlesztési
dokumentumokat.

A Koncepcié szempontjabél leginkdbb relevans
stratégiai dokumentumnak a varos gazdasagi
fejl6désének alapegységét jelent6 és a
fejlesztési célokat 6sszefogd Gazdasagi Program

szamit.
A magyar KKV stratégia @\[ﬁfb

Az Innovaciés és Technolégiai Minisztérium
alkotta »Mikro-,

kozépvallalkozasok meger@sitésének stratégija

meg a kis- és
2019-2030” cimU stratégiai tervdokumentumot,
amelyben 2030-ig keril meghatarozasra a
szektor jovOképe és a vallalkozaspolitika fé

feladatai.

A KKV Stratégia 7 pillérének célja a hazai KKV-k
hozzdadott értékének, termelékenységének és
exportképességének novelése. Az intézkedések
a vallalkozasok eltérd igényeit figyelembe véve
teriletekre

olyan ki, mint a

blUrokraciacsokkentés és a

terjednek
vallalkozdébarat
addzasi és

szabalyozasi kérnyezet

megteremtése, a technolégiavaltas, a
digitalizaci6 és az innovacié 0Osztdnzése, a
KKV-k

a tudasatadas

megfelel6 finanszirozashoz jutads, a

kilpiacra lépésének segitése,

tamogatasa, a generacidvaltas elbsegitése.

2. OLDAL

Creative Region 2021-2030 %@%

HajdlUszoboszlé része az északkelet-magyarorszagi
gazdasagi térségnek. A varos fejlesztése szerepel

Eszakkelet-Magyarorszdag (Hajdu-Bihar  megye,
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye, Jasz-Nagykun-
Szolnok megye, Borsod-Abaulj-Zemplén megye)

nemzeti, gazdasagi és kulturalis Ovezetének a
gazdasagi egylttmUikodésben érintett, a

fejlesztéshez csatlakozé hataron tdli teriletek

bevonasaval megvaldsuld fejlesztési tervében a
,Creative Region” - Hatartalan fejl6dés Eszakkelet-

Magyarorszag programban.

Eszakkelet-
és Kulturalis

A program csucsszervezete az
Magyarorszag Nemzeti, Gazdasagi
Ovezetének Koordinaciés Féruma, amelynek
vezetBje Prof. Dr. Palkovics Laszlé kormanybiztos,
innovacids és technolégiai miniszter.

A régiora irdnyuld kormanyzati figyelem és az
elmult évek soran Debrecen varosaba betelepild
nagyvallalatok, befektetések hatasa, valamint a
térség adottsagaira épitd, komplex, szinergiaban
kidolgozott kormanyzati intézkedéscsomagok egy

Uj gazdasagi térség kialakitasat vetitik el6re.

Ez a folyamat Hajduszoboszlé6 gazdasagara, a

gazdasagi élet szereplBire nézve egyedilalld

lehet&ségekkel bir a jovében.
Ovezetre vonatkozo,

A gazdasagi O0sszehangolt

fejlesztési lehet8séget biztosité erny6projektek

kidolgozdsa folyamatban van, amelyhez a
hajduszoboszléi vallalkozasok fejlesztési igényeit a
Munkacsoport 0OsszegyUjtotte és tovabbitotta a
megyei 6nkormanyzat (mint koordindlé szervezet)

felé.
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3. OLDAL

STRATEGIAI KAPCSOLODASI PONTOK

EU 2021-27 @

A 2021-2027-es Unids palyazati ciklus forrasairaol
még nincs pontos informacié, azonban varhatd,
hogy a kohéziés politika varosi dimenzidja
meger6sodik és tovabbiakban is tamogatja a helyi
irdnyitasu fejlesztési stratégiakat.

Az el8zetes szakmai egyeztetések alapjan célszer(

felkészilni a jové évekre vonatkozé célok
megfogalmazasaban, a fejlesztési tervek
kidolgozasaban. A stratégiai dokumentumok

elkészitése soran figyelembe kell venni a Magyar
Kormany célkitlizéseit, mivel a hazai
vallalkozasfejlesztési célokat az uniés forrasok

céljaihoz szorosan fog kapcsolodni.

Gazdasdgi program 2019-2024 _Q-

Onkormanyzatanak
Képvisel6-testiilete Hajduszoboszlé varos 2019-

Hajduszoboszlé Varos
2024 évekre vonatkozé gazdasagi programjat
elfogadta.

A gazdasagi program részeként az aldbbi atfogo
célok keriiltek meghatarozasra:

e agazdasagi szerkezet diverzifikalasa;

e avarosi kdornyezet fenntarthaté fejlesztése;

e aktiv hazai és nemzetkdzi kapcsolatrendszer,
vonzd varosi image kialakitasa;

e a kozszolgaltatasok hatékony mUlikoédésének
biztositasa.
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4. OLDAL
@'\f@

A KONCEPCIO FO CELJA ES ViZIOI &
0o~

A koncepcid elsédleges célja, hogy a vallalkozasok szdmara hosszu tavon is kiszamithaté kornyezet

jojjon létre Hajdluszoboszlén - olyan tdmogatasi rendszer felépitésével -, amely:

e erdsiti a vallalkozéi szellemet;
o elbsegiti a meglévé vallalatok fejlédését;

e Osztonzi Uj vallalkozasok alapitasat és letelepedését.

VizIoK

Elsd lépésként a jov6be tekintd elvardsoknak a
pozitiv kifejtése tortént meg, amely vildgos iranyt
mutat a mindenkori varosvezetés, a szakmai
munkatarsak, és a

vallalkozasok szamara

egyarant. A Koncepciéo készitéi ot vizid
meghatdrozasaval jel6lték ki az elérni kivant

allapotot.

I. Erds vallalkozasok és tamogaté
énkormanyzat

Hajdlszoboszlé Varos Onkormanyzata tadmogatja

a lakosai szamara megélhetést biztositd

munkahelyek létrehozasdban kulcsfontossagu
szerepet betolté vallalkozasokat és egyben
torekvései altal vonzé koérnyezetet teremt a
gazdasagi élet szerepl8i szamara. Gazdasagilag
erfs, nemzetkdzi piacon érvényesllni tudd,
valsagallé vallalkozasok alkotjak Hajduszoboszlé

gazdasagat.

o s

Il. Gazdasagi szerkezet diverzifikdciéja,
novekvd adébevételek

A varos gazdasagi szerkezetének diverzifikaladsa
sikeresen megvaldsul a turisztikai, valamint a

turisztikatol eltérd, aj, magas aranyu
foglalkoztatast biztositd, illetve a magas

hozzaadott értékl( tevékenységek 0Osztonzése
altal. A gazdasag bdvilésével Hajduszoboszlo
adébevételek, a

szamara névekvd

versenyképesség, a foglalkoztatas és az

életmin8ség javulasa valdsul meg.

lll. Szemléletvdltas - A vdros vezetése
fogadékész a vallalkozék sziikségleteire

kozott

partnerségi alapon nyugvd egytttm(ikodésnek

Az o6nkormanyzat-vallalkozoi szféra
koszonhet8en javul a vallalkozék helyi szintl
megbecsilése és elismertsége. Az

tgyfélkapcsolatok tekintetében nagyobb
hangsulyt kap a szolgdltatébarat jelleg. A
vallalkozéi t6ke helyben tartasanak fontossaga

megjelenik a dontéshozatalban.

IV. Humdneroforrds fejlesztése - Korszeri
és piacképes képzések

A dinamikusan novekv® gazdasagban létrejové

munkahelyek altal igényelt szakképzett
munkaerd rendelkezésre all, és a varos képzési
rendszere min8ségi oktatas keretében biztositja
a tovabbi gazdasagi és tarsadalmi fejl6édést. A
kozépfoku oktatas mellett a felsGoktatds és a
feln6ttképzés atjarhatéd harmas rendszere fedi le

a teljes képzési spektrumot.

V. Elheto
népességmegtarto erd

vdros - Magas

HajdlUszoboszlé egy modern és versenyképes, a

varos lakosai szadmara joéléti és fejl6dési
perspektivat kindlé varos, amely nem csak a
gazdasag szerepl8inek teremt vonzé kérnyezetet,
hanem az élet valamennyi teriletén biztositja a
kiszamithato, fenntarthatdé fejlédést. A gazdasagi
és tarsadalmi funkciok a lakosok igényeit
kielégitve folyamatosan javulo
életkorilményeket, a fiataloknak pedig

kiszamithato jov6képet biztosit.
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5. OLDAL

HELYZETERTEKELES MEGALLAPITASAI 29 ?

Gazdasdg- és vidllalkozdsfejlesztési Munkacsoport

A vallalkozasok  miikédését segité munka
megerdsitése  érdekében az  Onkormanyzat
szervezeti apparatusan belll étrejott a Gazdasag-
és véallalkozasfejlesztési munkacsoport. A

munkacsoport a helyzetet értékelve
megallapitotta, hogy a korabbi idészakban a
vallalkozasok terililete nem volt hangsulyosan
kezelve. A rendelkezésre a&ll6 informaciok és
gazdasagi adatok (pl. adatbazis, informacidk és
elérhetéségek) hidnyosak voltak. Nem készilt
kordbban elemzés a varos gazdasagi szerkezetérél,
felmérés arrdl, hogy a vallalkozasok mennyire
elégedettek az 6nkormdanyzat munkajaval, igy az
onkormanyzat tevékenységei sem javulhattak
hatékonyan. Erre a hidnyossagra reagalva készilt
el egy helyzetértékel6 vizsgalat a vallalkozasok

korében, strukturalt kérd6iv formajaban.

A kutatds elsésorban arra torekedett, hogy az
onkorméanyzat illetékes munkacsoportja minél
szélesebb koérben megismerje a helyi vallalkozéi
szféra helyzetét és véleményét az aldbbi
témakorokben:

e (izleti kornyezet megitélése;

e innovaciés képesség;

e beruhdzasok és fejlesztések;:
e virushelyzet kovetkezményei;-
e munkaerépiaci helyzet;

e Onkormanyzat lehetéségei.

Ezaltal a Koncepcidé haszonélvez6it is bevontuk a
tervezési folyamatba. A felmérés azért is fontos,
hogy a dokumentum el6készitd folyamat
hatékonysagat és eredményességét noveljik, de a
vallalkozék bizalmanak erdsitését is nagyban
segiti.

Fébb eredmények és megadllapitdsok:

e A koézel 50 kérdésbdl 4all6 kérdbivet 94

hajduszoboszl6i vallalkozas toltotte ki, minden
gazdasagi 4gazatot és vallalkozasi forméat
képviselve.

Az uzleti kornyezet megitélése és a jovlre

vonatkozé varakozasok O0sszességében
pozitivhak mondhaték, azonban a munkaerd@re
vonatkozé mennyiségi és mindségi igény

jelent6sen felértékel6dik.

A vallalkozasok innovaciés képessége a
multbéli tevékenységek alapjan el6remutaté. A
versenytarsakhoz valé oOnértékelés ennek
ellenére arra enged kovetkeztetni, hogy a
vallalkozasok latnak még fejl6dési lehetGséget
innovacids tevékenységikben.

A kovetkez6 Ot éves idBszakra nagy foku
beruhazasi igény jelentkezik. A vallalkozasok
93%-a tervez valamilyen fejlesztést.

A jarvanyhelyzet azt idei év fejlesztéseinek
25%-at ellehetetlenitette. A munkavallaldk
(részleges vagy teljes) elbocsatasaval

mindossze a vallalkozasok 11%-a élt.

Minden masodik  vallalkozasnak  tartds
problémat okoz a megfelel6 szamu munkaer§
biztositasa.

Az  Onkormanyzattél jellemz8en nyitott
kommunikacidés tevékenységet, az

infrastruktura elérhet@ségének  javitasat
(telephelyek), a képzési rendszer fejlesztését
varjak. A lehetséges gazdasagpolitikai
intézkedéseket az utolsd fejezet 6 terlileten

Osszesen 21 intézkedésben nevesiti.
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6. OLDAL

A FELMERESBEN RESZT VETT VALLALKOZASOK Q

A kérddivet
vallalkozas toltotte ki.

o0sszesen 94  hajduszoboszlo6i

A kérdések Osszetettsége, strukturaja és tartalma
azt feltételezte, hogy gazdasagi tarsasagok és
nagyobb egyéni vallalkozasok tudjdk a kérdéseket

megvalaszolni. A gazdasagi tarsasagok
felUlreprezentalt szerepe ennek koszonhetd.
Eredményesség szempontjabol a kutatas

sikeresnek mondhato.

A kitolték cégforma szerinti megoszlasukat az 1.
abra szemlélteti.

tobb, 1400
Hajdluszoboszlén és teljes
arbevételik meghaladja a 33 milliard forintot.

A vialaszadodk mint személyt

foglalkoztatnak

Az Aagazati szinti megoszlasban (2. abra)

visszatikrozédnek a Gazdasagi Programban
megallapitott, gazdasag szerkezetére vonatkozo
kovetkeztetések. A szakmai helyzetfeltardsban a
turisztikai és szolgaltatasi szektor dominanciija
figyelheté meg. Fontos megjegyezni, hogy ez a
kovetkeztetheté
elsésorban, ugyanis a joval alacsonyabb aranyu
szektorokban (pl.:

vallalkozasok

tény a vallalkozasok szamabodl
épitéipar, mezdbgazdasag)

mikodo magas arbevételt

képviselnek az idegenforgalomhoz képest. A

gazdasag szerkezetében jelentkezé
ellentmondasokat jelen helyzetfeltards nem tudja
feloldani (jellegét tekintve), ezért azt sziikséges
tovabb vizsgalni.

A vallalkozasok korfaja széles spektrumu, a
valaszadék ko6zott van olyan vallalkozas, amely
mar 6tven éve a része a varos gazdasagi életének,
és vannak olyan vaéllalkozasok, amelyeknek az idei

év jelentette a kezdetet.

Az Osszes valaszadét figyelembe véve minddssze
10%-uk
termékkel vagy szolgaltatassal és 90%-uk kizaro-

van jelen a kiilpiacon valamilyen

1. dbra

Cégforma szerinti megoszlas

u Zrt.
3%

W Egyéni Vallalkozas
20%

= =

\ Betéti tirsasdg

11%

m Kft.
64%

2. dbra

Arbevételének legnagyobb szizalékat mely dgazatbdl nyeri?
(csak egy valasz bejeldlése lehetséges)

turizmus, vendéglatas _ 35%
szolgaltatas _ 26%
kiskereskedelem - 11%
épitdipar - 8%
élelmiszeripar 6%
[—

mezdgazdasig e 5%

egyéb (elektronika, energiaipar, gépipar,
gyogyszeripar, ingatlan, nagyk kedelem) - %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

lag belféldre értékesit. A szolgdltatasi szektorban
tevékenykedé vallalkozasok tobb, mint fele az
jott Mindezek
kapcsolédnak szorosan az idegenforgalomhoz. A
KSH adatai
névekvé tendencidt mutat.

elmult 6 évben létre. nem

szerint szdmuk az elmult években

A koronavirus jarvany okozta valsdg két

nyertesének mondhato kiskereskedelmi és
élelmiszeripari vallalkozasok a foglalkoztatottsag

és arbevétel tekintetében jelentések.

Egyéni cég
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7. OLDAL

UZLETI KORNYEZET MEGITELESE @20
0’?‘9

A  teleplilések  versenyképességét dontben
meghatarozé mindségi aspektusok

nélkllozhetetlen eleme a befektetési dontések és
egyben a vallalkozdsok k6zérzetét meghatarozo
Gzleti kornyezet. A Koncepcié szempontjabol
legfontosabb vizsgalati tényezd, mivel nem csak
megfeleld alapokat biztosit a lehetséges gyakorlati
beavatkozasok szamara, de a monitoring egyik f6

mutatdja is.

Arra kértiik a vallalkozasokat, hogy értékeljék a
jelenlegi helyzetet és mérlegeljék a kdvetkez8 ot
évet a milkodésiket befolydsold szempontok

alapjan.

A legnagyobb elégedettséget a vallalkozasok

vevOkore, a beszallitok szama és mindsége

valtotta ki. EI6bbi a kereslet, az értékesités miatt
fontos, mig utébbi arra utal, hogy a termékek

elballitasahoz  szlikséges alapok beszerzése
mennyire rugalmas.
A finanszirozhatosag (a vallalkozasok

mUkodtetéséhez, b6évitéséhez szliikséges pénztbke

megszerzéséhez kapcsolddik) kérdésében a
valaszadok 50%-a inkabb- vagy teljes mértékben

elégedett.

Kozel azonos mérték( a helyi gazdasagpolitika
kiszdmithatdésaga és az infrastruktuara

mindségének értékelése (amely a gazdasagi
tevékenység végzéséhez sziikséges infrastruktira

hozzaférhet6ségére vonatkozik).

Leginkdbb problémdas terliletnek az orszagos
gazdasagi helyzetre is jellemz6 munkaerdpiaci
surlodasok mutatkoznak. A munkaerd hidnya és
min&sége a hajdiszoboszloi vallalkozasok kdrében
Minél nagyobb

méret( egy vallalkozas, annal jobban érinti ez a

is komoly kihivasokat jelent.
probléma, de az ezzel kapcsolatos varakozasok
sem pozitivak jelen allapot szerint. Hosszutavon
ez a vallalkozasok fejl6désének gatat szabhat.

3. abra
Mennyire elégedett az aldbbi, miikdodését befolyasolé
tényezdkkel?

osiga [ e [N

A vdllalk finansziroz

A vllalkozs vevdkore SR S e

Az infrastruktira minssége  [JSESHRIN [000an | [ s
A munkaers képzettsége [N NNETENN EE e %
A munkaers mennyisége [ R | £5) [T

[T O |
-“ S . _-

0% 20% 40% 60% 80% 100%
= Teljes mértékben el lett. = Inkdbb elé

= Egyaltalan nem elégedett.

A beszallitok szama és mindsége

A helyi gazdasagpolitika
kiszamithatdsdga

Inkdbb elégedetlen.

= Nem tudom megitélni.

4. abra
On szerint hogyan fognak véltozni a m{ikddését
befolyasoldé tényezék a kbvetkezd 6t évben?

Bl o« oux | S A

A vallalk

. i
finanszir

A villalkozés vevkiore

A munkaerd képzettsége

B £ N U

B owx wm | e s

A munkaerd mennyisége

CO |

Beszallitok széma és mindsége

A helyi gazdasagpolitika
kiszémithatosaga s e x| SN a0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= Jelentdsen javul/né. = Kis mértékben javul/né. Nem viltozik.

= Kis mértékben romlik/csékken. = Jelentdsen csokken/romlik. = Nem tudom megitélni.

Az arbevétel megitélése a valaszaddk szerint:

e 42% szerint nagyobb lehetne;

e 34% szerint lényegesen kisebb az elvartnal;

e 24% szerint megfelel6 nagysagu arbevétellel
rendelkezik.

A jovOre vonatkozé varakozasok esetében nem
hagyhatd figyelmen kivil a jarvany miatt kialakult
valsaghelyzet. Megvaltozott piaci kérnyezetben
készitettiik a felmérést, amely torzité hatdassal
lehet a jov6 megitélésére.
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INNOVACIO ES DIGITALIZACIO (&

.~

A viallalkozasok hatékony m(ikodése és névekedése
nehezen képzelhetd el innovacié nélkial. Mivel a
fogalom sokféleképp értelmezhetd, ezért a
kérd6ivben az OECD altal meghatarozott definiciot

hasznaltuk:

"Innovdcidénak szdmit minden Gj vagy jelentésen
javitott termék (dru vagy szolgdltatds) vagy eljdrds, uj
szervezési-szervezeti

marketing-mdédszer, illetve uj

modszer bevezetése."

A valaszadok 96%-a kiemelten fontosnak tartja cége
mUkodésében az innovaciot.

A KSH 2017-ben megjelent, innovaciéra vonatkozod
felmérése szerint a magyarorszagi (megvizsgalt)
vallalkozasok 25%-a hajtott
innovaciét mikodése soran.

végre valamilyen

A felmérésben részt vett hajdiszoboszldi cégek
esetében - az elmult éveket figyelembe véve - példas
kovetkeztetéseket vonhatunk le (5. dbra):

a vallalkozasok 76%-a fejlesztett valamilyen
szolgaltatast vagy kindlatot;

o 27%-uk Uj terméket fejlesztett;

e 19% Uj technoldgiai eljarast;

e 39-39%-a (j vagy
digitalis megoldast (honlap, kozosségi média)

marketingtevékenységet

vezetett be.

A kérd6iv nem tért ki kalén arra, hogy az adott

innovacié6 mekkora UGjdonsagnak szamitott a
vallalkozas vagy az adott piac életében, igy erre

vonatkozdéan nincs kilon adat.

Arra a kérdésre, hogy mennyire tartjdk magukat
adott
képest

innovativnak az vallalkozasok

versenytarsaikhoz megoszlé  valaszok
1-10-es

innovativ,

érkeztek. skalan valo  értékelésnél

(1=kevésbé 10=nagyon innovativ)
tobbségében atlagos a megitélés (5-8). A legkevésbé

az épitbipar, mez6gazdasag, szolgalta-

5. abra

Az elmult évek soran vagy jelenleg is az alabbiak jellemzék
véllalkozdsomra (tébb valasz bejelélése is lehetséges):

Ezek koziil egy sem. )
7% Uj terméket
fejlesztettiink/vezettiink be.

Uj 27%
marketingtevékeny /
ség bevezetése.
39% \

Digitdlis megolddsok
fejlesztése/hasznalata
(honlap, kézosségi
platformokon
rendszeres
kommunikacio,
készpénzmentes—"

megolddsok
hasznalata).
39%

fejlesztettiink/vezettiink
be.
19%

Szolgaltatas vagy
kinalat fejlesztése.
76%

té jellegl vallalkozasok nem tartjdk maguk

innovativnak versenytarsaikhoz képest(1-3).
A vallalkozasok sikeres m(ikodéséhez
nélkilozhetetlennek tartjuk a digitalis szemléletet
és a digitalizacio adta lehet&ségek aktiv hasznalatat.
A marketing el6nydk altal biztositott nagyobb
vasarloréteg elérését, a koltségek optimalizalasat,

folyamatok leegyszerUsitését kifejezetten segiti.

A vallalkozasok internetes jelenléte az aldbbiak
szerint alakul: Kicsivel toébb, mint a felik (53%)
és 65%-uk
kozosségi média fellileteken (65% Facebook, 21%

rendelkezik honlappal jelen van a

Instagram, 7,5% Youtube).

A szallashely szolgaltatdk szinte kivétel nélkil

rendelkeznek honlappal, a szolgaltatasok és

épitSipar teriletén az atlagnadl nagyobb a nem

rendelkez6k aranya. Az arbevétel mértékének

megitélése és a honlap hasznalatdanak mell6zése

kozott lehet kapcsolatot felfedezni (7. oldal).
El6fordulhat ugyanis, hogy bizonyos

hidnyszakmakat tomoritd dgazatokban olyan jellegl

a megrendelésszam (pl. épitbipar, helyi

szolgéaltatok), hogy nem tartjdk fontosnak az
internetes reklamtevékenységet, mivel
arbevétellket megfelel6nek  tartjak, illetve

kapacitashiany miatt nem tudnak tébb megrendelést
teljesiteni.
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BERUHAZASOK ES FEJLESZTESEK ‘3:“
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Megel6z6 idészak tapasztalai

A vallalkozasok 72 %-a hajtott végre valamilyen

beruhdzast az elmult években, nagysaga a

létszdmadatokkal oOsszefliggésben nodvekszik. A
legtébb beruhazas az idegenforgalomban valésult
meg, azonban a beruhazasok méretét figyelembe
véve az ipari szektor jobban produkal, ettdl a

mez6gazdasag is alig marad el.

A két unids palyazati ciklust tekintve a 2007-2013
ciklusban kisebb volt a palyazoéi kedv (26%), mint a
2014-2020-as (43%).
kerestiik:

ciklusban Ennek okait

s o 0 b

Fejlesztési igények

A viéllalkozasok méretstruktarajatol flaggetlen
magas fejlesztési igény jelentkezik a kovetkezé 6t
éves id6szakban. A lenti 8. abran lathato, hogy
csupan a vallalkozasok 7%-a nem tervez semmilyen
fejlesztést. A fejlesztendd terliletek megoszlasa
egyik legnagyobb

(45%), de a

szolgaltatasfejlesztés, a piacbd8vités, a marka- és

alapjan az igény a

telephelybdvités termék- és

arculatépités, valamint a gépbeszerzés is magas
aranyt képvisel.

8. abra

Milyen teriileten tervez fejlesztéseket vallalkozasa

o ] . ] a kovetkezd 5 évben? (t6bb vélasz lehetséges)
A nem palyazék 57%-a nem talalt megfeleld forrast

Telephelyfejlesztés, épités, feldjitas [N, 5%
ss fejlesztése,.. M <%
Piachévités, értékesitési csatornak szélesitése [N 7%

Gépbeszerzés 35%

cégének, 31%-ukat pedig a palyazatokkal jaré

Technoldgia, termék, szolgal

adminisztraciés elvarasok és kotelezettségek

bizonytalanitott el. A valaszaddok 22%-a nem tudja

Marka- és arculatépités 30%
Miikédési folyamatok fejlesztése [N 29%
Digitalizaciés fejlesztések [N 28%
Energia és kérnyezeti hatékonysdgi beruhdzés,... [INNEREGT 245
Kapacitasbévités [ 2%

Oktatds, képzés, human erdforras fejlesztés . 18%

hogyan kell palyazni, tanacsadd cégekhez pedig

kilonb6z6 okokbol nem fordulnak. Ennél kisebb
mértekben (8%) taldltak mas forraslehet8séget a
tervezett beruhazas megvaldsitasaért. A
végrehajtott Uj fejlesztések és beruhazasok igy

tobbnyire sajat forrasbodl kerililtek megvaldsitasra, szervezetfejlesztés [N 9%

Nem tervezek fejlesztést. [N 7%

amely a vallalkozasok megfeleld pénzligyi
helyzetétjeIZi. 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
A beruhdzék 12%-a szerint a tervezett fejlesztés
biztosan megvaldsul a kévetkezd egy évben, mig
7. abra 32%-uk csak valdszindsiti. A virushelyzet okozta,
Vett-e igénybe Eurdpai Unids tdmogatdst a 2014-2020-as , , . T, , ,
cikiushan? altalanosan jellemz6 piaci 6vatossag ellenére ez

pozitivhnak mondhatd, masrészt kiiszobén allunk a
kovetkezé EU-s ciklusnak, melyben Gj fejlesztési
forrasok valnak majd elérhet6vé.

elérhetd

A 2021-27 id6szakban

lehet8ségek el6zetes informacidk szerint nagyobb

palyazati

aranyban fognak rendelkezésre allni részben, vagy

egészben visszatéritendd forrasok. Ennek

tudatdban a piaci szerepl6k 61%-a palyazna

visszatéritend6 tdmogatasra.

m Igen, tobbszor is. m lgen, egyszer. Pélyaztam, de nem nyertem. m Nem palyaztam.
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A koronavirus minden tarsadalmi és gazdasagi

folyamatra kiterjed6 hatasa erBteljes

alkalmazkodast kovetelt meg a gazdasagi élet
szerepl@itdl. Szinte minden gazdasagi agazatot
negativan érintett, de a turizmus és vendéglatas

teriletén mUdkoédsd, vagy ezekhez szorosan

kapcsolodo vallalkozasok atmenetileg sulyos
helyzetbe keriltek.
9. dbra
Milyen hatassal volt/van a virushelyzet véllalkozdsara?

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%

10%

5% 6%

0%
Kilatastalan helyzetbe lelentésen érintett Kismérték(
keriltiink. minket, at kellett alkalmazkodast kovetelt
szervezni a cégiink meg.
mik&dését,

A jelenleg folyamatban [évé vagy jov6ben

Novekedni tudtunk.

tervezett fejlesztések egynegyede ellehetetleniilt,
szintén  egynegyed
fenntarthatéak maradtak az  elképzelések.
Tobbségében at kellett gondolni a fejlesztési
terveket.

aranyban  vialtozatlanul

Az idegenforgalmi vallalkozdsok (jellemz&en
szallasaddék) valaszait o©sszevetve elmondhatd,
hogy kilatastalan helyzetbe keriltek, ugyanakkor
Uj fejlesztési lehet6ségek is megnyiltak el6ttik. Ez
a szembenalldsnak tlnd megallapitas a Kisfaludy
programnak tudhaté be els6sorban. A program
keretében 750 helyi szallasaddé nyert tamogatast

szallashely felGjitasra és korszerdUsitésre.

Arra kértik a vallalkozasokat, hogy becsiljék meg
a tavalyi arbevételiikh6z képes hogyan és milyen
mértékben fog valtozni az idei év drbevétele:
o 61%-uk szerint cs6kkeni fog, atlagosan 45%-
kal.

10. OLDAL

e A negativ varakozasok 87%-at a turizmus és
vendéglatas vallalkozasaibdél tevddik 6ssze.

e 21%-uk szerint nem fog valtozni és 18%-uk

arbevétel

novekedést is tud elérni

tekintetében, atlagosan 24%-kal.

1. tablazat

Milyen mértékd tartaléka volt a vallalkozasnak a jarvany kezdetekor?

Kevesebb, mint 1 hdnapi miikédésre elegendd. 16%
1-3 hénapi miikédésre elegendd 38%
3-6 honapra elegendd 23%

Tobb, mint 6 honapi mikddésre elegendd. g2

A legnagyobb kihivast a pénzigyi stabilitas
megbrzése jelentette. A nehéz helyzetbe kerilt
vallalkozasokat a m(ikodéshez és fenntartashoz
szlikséges fizetési kotelezettségek terhelték (pl.
adéfizetés, munkavallalék

bére), amelyen

valamelyest az allami ado- és

jarulékkedvezmények bevezetése enyhitett.

A jarvany kezdetekor vallalkozasok id&szakra
vonatkozé, rendelkezésére all6 pénztartalékai az
1. tablazaton lathaték. A legsériilékenyebbek a
mikrovallalkozasok voltak, azon belil is az egyéni
vallalkozdk, akik kevesebb, mint 1, de maximum 3
mUikodésre

honapi elegendd

rendelkeztek nagy tobbségében.

pénztartalékkal
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10. abra
A korma ny a Ital bevezetett mun ka helyteremto- €s Milyen intézkedéseket vezetett be a jarvanyhelyzet ideje alatt? (tobb vilasz bejelélése is
megbrzé bértamogatassal minden harmadik Ehatce)
vallalkozas élt Elhalasztottam az erre az iddszakra/idénre tervezett beruhazisokat. 26%
Teljesen leallitottuk a miikédést. 23%
A foglalkoztatotti  adatokat  megvizsgalva T — o
megallapithato, hogy a megkérdezett

Bevezettiik az otthoni munkavégzés lehetdségét (home office). 20%

vallalkozdsok tobbsége megtudta tartani a

Az alkalmazottak egy része kényszerszabadsagra ment (technikai munkanélkiiliség).

- 7. - . . . . 17%
munkavallaléit. A marcius 1-jei foglalkoztatotti
[étszdm 1422 f£6, mig a kérddiv kitoltésének Megviltoztattuk az értékesitési csatornankat (online értékesitiink, kiszallitunk stb.). 15%
idépontja’ban 1409 f6 Ez a minimalis eltérés Csokkentettiik a gyartott mennyiséget/kevesebb szolgaltatast nydjtunk. 11%
atlagos gazdasagi korilmények  kozott s ) .
Elbocsatottam az alkalmazottak egy részét. 9%
el6fordulhat. Természetesen az elmult 8 hénapban
Részben vagy teljesen dtdllitottuk a miikodést uj termékek/szolgaltatdsok elGallitasdra. 8%

a fluktuaci6 mértéke magasabb volt, de
kéVGthZé tablazatban Ia’thatJU k hogy a Elbocsatottam az Gsszes alkalmazottat. 2%
munkavallalok elbocsatasanak lehet&ségével alig
éltek a vallalkozasok.

A vallalkozasok relativ erésségét mutatja, hogy a
rendkivili helyzet kezeléseként killonb6z6 1épések
kombinacidit alkalmazva fenn tudtdk tartani
mikodésiket, és 23%-uknak egyik valsagkezeld
intézkedés alkalmazasara sem volt sziksége. A
mUkodés ledllitdsa értelemszerlien a turisztikai,
vendéglatoi szektort érintette leginkabb.

A virushelyzet negativ hatdsa szamottevéen a
jovBbeli beruhazasok elhalasztasdban mutatkozik
meg, ezt igazolja vissza a kordbbi kérdésre adott
valasz, miszerint a kovetkez6 egy évben
megvaldsitandé fejlesztéseik nagyobb része
elhalasztasra kerulhet.

A munkavaéllalék megtartdsa és megbecslilése
kilonésen fontosnak bizonyult a nehezebb
id8szakban is. Minden masodik vallalkozasnak
tartéos problémat okoz a megfelel6 szamu
munkaerd biztositdsa és elbocsatast csak egy kis
részik (7%) tervez. Ezzel ellentétben a

vallalkozdsok 42%-4anak Aall szandékaban
létszambdBvitést végrehajtani elsédlegesen

szakmai képesitést (mUszaki, mechanikai, asztalos)

B L g C P
igényl6 munkavallalokb6ol van hiany, de a 6 ﬁ&,ﬂ 'g

vendéglatoi tapasztalatok is hasonlék. - Q) /}
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MUKODEST GATLO TENYEZOK .
ES LEGFONTOSABB IGENYEK ({03)
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A kérdG6iv utolsé fejezetében rakérdeztiink a vallalkozasok mikodését akadalyozo tényezBkre,
felmerald igényeikre és elvarasaikra, amelyet az 6nkormanyzattal szemben fogalmaznak meg.

Az 6t legerésebben gatlé tényezé: A legfontosabb igények:
o Telephely problémak ¢ Kommunikacio, tajékoztatds palyazati és
e Munkaer§ problémak finanszirozasi lehet6ségekrdbl
e Finanszirozasi nehézségek o Viallalkozébarat  lgyintézés, mindennapos
e Piacra jutds, piaci pozicio erdsitésének Ugyfélfogadas
nehézségei e Szakmai rendezvények, tudas és
e Adminisztrativ, burokratikus, adozasi tapasztalatcserét el6émozditd rendezvények
problémak szervezése

e Varosi tulajdond ingatlanok bérbeadasa/
értékesitése gazdasagi hasznositasi célra,
nagyobb informacié a potenciélis ingatlanokrél

e Beruhazasokat tdmogato intézkedések

o Képzésirendszer fejlesztése

e Helyi vallalkozasok elényben részesitése
megrendeléseknél

e lIrodai helységek biztositasa bérleti
konstrukciéban

e |parteriiletek fejlesztése, befektet6k vonzasa
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13. OLDAL

Q KOZVETLEN KOMMUNIKACIO KIALAKITASA, KAPCSOLATTARTAS ES EGYOTTMUKODES HELYI
VALLALKOZOKKAL

Varosi szint( befektetési honlap elkészitése

Palyazatok, finanszirozasi lehet8ségek, egyéb fontos informaciok folyamatos
kozzététele és tovabbitasa a vallalkozasok irdanyaba

e ADMINISZTRATIV, UGYINTEZESI FELADATOK HATEKONYSAGANAK NOVELESE
Vallalkozdi megkeresésre 24 6ras visszajelzési id6

e OKTATASI ES KEPZESI RENDSZER FEJLESZTESE

Szak-, feln6tt-, tovabbképzési rendszer fejlesztése

Fels6foku szakképesitések honositasa a Debreceni Egyetemmel valé kozrem(kodés altal

6 VALLALKOZASOK ALAPITASAT SEGITO SZOLGALTATASOK KIALAKITASA

Informacios tajékoztatd flizet kidolgozasa a vallalkozasalapitas |épéseirdl és koltségeirdl

e VALLALKOZOI WORKSHOPOK, PARTNERKAPCSOLAT EPiTESET SZOLGALO RENDEZVENYEK SZERVEZESE

Iparagi gazdasagi el6addsok forumok szervezése (pl. orszagosan elismert  vallalkozé
meghivasa)

Digitalizaciés szemlélet terjesztését szolgadld rendezvények, el6adasok (j6 példak és
gyakorlatok bemutatasa)

Kilpiacokon valé megjelenés el§segitése

A majdani multifunkciés rendezvénycsarnok regionalis és orszagos konferencidk helyszineként
vald hasznositasa.

Intenziv gazdasagi kapcsolat a helyi és regionalis szerepl6kkel, kozos projektek (kamarak,
kornyezd telepulések, megyei 6nkormanyzat, gazdasagfejlesztd szervezetek)
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14. OLDAL

e BERUHAZASOKAT ES BEFEKTETESEKET TAMOGATO INTEZKEDESEK

Helyi termékek promocidja, vasarolj helyi terméket kampany

Véllalkozasi tevékenység folytatasdra alkalmas, 6nkormaéanyzati- és magantulajdonu
teruletek feltérképezése, valamint kiajanldsa (bérbeadasra és értékesitésre egyarant),
adott esetben a leromlott dpolatban |évd épliletek és teriletek fejlesztése

Ipar terilet és gazdasagi 6vezet kijel6lése

Potencidlis ipari terliletek vasarlasa és infrastrukturalis fejlesztése

Varosmarketing stratégia megujitasa

Befektetdi kiadvany készitése

Befektetésdsztonzési stratégia készitése

Inkubatorhaz kialakitasa

Indulé véllalkozasok/Start-up vallalkozasok piacra segitése

Befektetési Alap |étrehozasa



